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Altijd een gastvrij ontvangst
Meldingen op je telefoon of
smartwatch

Veilige pakketbezorging

Zuil in persoonlijke huisstijl




Over de aanmeldzuil

Stel je voor: je hebt een receptionist ¢
bezoekers te verwelkomen, die middels ee

telefoon direct laat weten wie er voor je is, die zorg
aangename sfeer in de wachtruimte én ook nog een
veilig in ontvangst kan nemen. Dat is precies wat Doc - :
Receptionist doet, zonder dat er personeel aanwezig hoeft te zijn. L

De digitale receptionist is een zuil bij de ingang die werkt met een app GHEEK"IN _
op je telefoon. Deze innovatie is nieuw op de markt en biedt veel 4
voordelen. Met de digitale receptionist kun je je bezoekers namelijk op
een vriendelijke en efficiénte manier ontvangen, zonder dat je daar zelf
bij hoeft te zijn. De digitale receptionist is een online collega die het
werk stukken makkelijker maakt.

Hoe werkt het?

Als een bezoeker aankomt, kan hij of zij zich aanmelden op de zuil. De
bezoeker kiest op het scherm waarvoor of voor wie hij komt en krijgt
meteen een welkomstbericht. Daarna wordt duidelijk weergegeven dat
de bezoeker kan plaatsnemen in de wachtruimte. De zuil stuurt
vervolgens een bericht naar degene(n) met wie de afspraak is. Zij
ontvangen een pushmelding op hun smartphone of smartwatch zodat
ze weten dat er iemand op ze aan het wachten is. Gebruikers kunnen er
ook voor kiezen de meldingen als sms of op hun pc te ontvangen. Een
smartphone is dus geen vereiste om gebruik te maken van de
receptiezuil.

Prettige sfeer in de wachtruimte

Na aanmelding is het mogelijk om de deuren naar de wachtkamer automatisch te
openen, zodat de bezoeker alvast plaats kan nemen. Indien gewenst wordt ook de
verlichting of muziek automatisch ingeschakeld, zodat er een aangename sfeer
ontstaat.

Zorgeloze pakketbezorging

De digitale receptionist is ook handig voor pakketbezorging. De bezorger meldt zich
bij de digitale receptionist met een pakketje. Op de zuil wordt aangegeven of het
pakket met of zonder handtekening kan worden afgegeven. Indien geen
handtekening vereist is kan er automatisch een pakketbox geopend worden zodat
de bezorger het pakket netjes en veilig achter slot en grendel kan achterlaten.
Bovendien ontvangt de ontvanger altijd een melding zodra er een pakketje is
aangekomen, ongeacht of een handtekening vereist is, zodat ze op de hoogte zijn

van de bezorging.




Digitale receptionist
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De digitale receptionist werkt samen met een
app op je telefoon, die je kunt downloaden in
de App Store of Google Play. Met de app kun je

verschillende functies instellen en aanpassen,

Receptiezuil

De Doorcy receptiezuil biedt flexibiliteit in afmetingen.
U kiest zelf wat het best bij uw behoeften past, of dat
nu een tafelmodel of een vrijstaande zuil is. De digitale
receptie volledig aanpassen aan de eigen huisstijl van
de organisatie, wat zorgt voor een herkenbare en
professionele ontvangstervaring.

Meldingen ontvangen

» Pushbericht op smartphone of smartwatch
» SMS
b Kritieke melding (alleen op iPhone)

Beheren en besturen

» Deuren naar wachtkamer automatisch openen
P Verlichting en muziek schakelen

p Logboek in de Doorcy app

» Geen bemande receptie meer nodig

p Pakketbezorging met en zonder handtekening

» Intuitieve bediening via tablet

Met de Digitale Receptie van Doorcy ontvang je
melding zoals jij ze graag wil ontvangen: als
pushbericht, als sms of als kritieke melding (voor
iPhone-gebruikers). Als je een smartwatch hebt, kun

je de meldingen ook op je horloge krijgen.

De digitale receptionist is een slimme oplossing
voor een gastvrij ontvangst. Het bespaart tijd, geld
en moeite, en zorgt voor meer gemak en veiligheid.
De digitale receptionist is geschikt voor elk bedrijf

dat bezoekers ontvangt, van klein tot groot.



} } } Neem contact op voor meer informatie
We vertellen je graag meer over de Digitale Receptie van

Doorcy en de toepassingsmogelijkheden van dit systeem.
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